AGB
Allgemeine Geschaftsbedingungen

Vertragsbedingungen im Rahmen von Kaufvertragen, die tUber die Plattform http://www.esug-berater.org/
zwischen

DIAl e.V.

c/o Prof. Dr. Hans Haarmeyer
Rheinstral3e 50

53179 Bonn

—im Folgenden ,Anbieter" —
und

den in § 2 dieser AGB bezeichneten Nutzern dieser Plattform — im Folgenden ,Kunde/Kunden“ — geschlossen
werden.

8 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Anbieter und dem Kunden gelten ausschlieflich die
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung.
Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung
ausdricklich schriftlich zu.

8 2 Vertragsschluss

(1) Der Kunde kann das Produkt ,Seminar gepriifte ESUG-Berater* kaufen. Uber den Button ,Jetzt kaufen* gibt er
einen verbindlichen Antrag zum Kauf des Produktes ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die
Daten jederzeit &ndern und einsehen.

(2) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher die
Bestellung des Kunden nochmals aufgeftihrt wird und die der Kunde tber die Funktion ,Drucken“ ausdrucken
kann. Die Bestellung des Kunden (1) stellt hierbei das Angebot zum Vertragsschluss dar. Die
Empfangsbestatigung (Bestellbestatigung) stellt die Annahme des Angebots durch den Anbieter dar. In dieser
wird der Inhalt der Bestellung zusammengefasst. In dieser E-Mail oder in einer separaten E-Mail, jedoch
spéatestens bei Lieferung der Ware, wird der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und
Auftragsbestéatigung) dem Kunden von uns auf einem dauerhaften Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck)
zugesandt. Der Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

(3) Der Vertragsschluss erfolgt in den Sprachen: Deutsch.

(4) Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat (siehe Widerrufsrecht). Die Anmeldung eines
Ersatzteilnehmers ist bis vor Beginn der Veranstaltung méglich; eine eigene Anmeldung des Ersatzteilnehmers ist
erforderlich. Ein teilweiser/tageweiser Rucktritt von einer Veranstaltung sowie eine teilweise/tageweise
Ersatzteilnahme sind nicht mdéglich.



8 3 Zahlungsmodalitaten

(1) Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Anbieter liefert nur an Kunden, die ihren gewdhnlichen
Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der nachfolgenden Lander haben und im selben Land eine
Lieferadresse angeben kénnen: Deutschland.

(2) Der Kunde kann die Zahlung per Uberweisung vornehmen.

(3) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss féllig. Ist die Falligkeit der Zahlung nach dem
Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versdumung des Termins in Verzug.

8 4 Preis
(1) Lehrgangsgebiihr: 5.890,00 Euro (inkl. USt.)
§ 5 Absage/Anderungen

(1) Bei Absage der Veranstaltung wegen zu geringer Teilnehmerzahl (spatestens 2 Wochen vor Beginn) oder
infolge hoherer Gewalt (z.B. Erkrankung des Dozenten) wird die Teilnahmegeblihr erstattet. Absagen oder
notwendige Anderungen, insbesondere ein Dozentenwechsel, werden Ihnen so rechtzeitig wie moglich mitgeteilt.
Programmaéanderungen bleiben ausdricklich vorbehalten, soweit der Gesamtcharakter der Veranstaltung gewahrt
wird. Dozentenwechsel, unwesentliche Anderungen im Veranstaltungsablauf oder eine zumutbare Verlegung des
Veranstaltungsorts berechtigen nicht zur Preisminderung oder zum Ruicktritt vom Vertrag.

Fur vergebliche Aufwendungen oder sonstige Nachteile, die dem Vertragspartner durch die Absage entstehen,
kommen wir (auf3er in Fallen von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit) nicht auf.

8 6 Hinweise zur Datenverarbeitung

(1) Der Anbieter erhebt im Rahmen der Abwicklung von Vertragen Daten des Kunden. Er beachtet dabei
insbesondere die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes. Ohne Einwilligung
des Kunden wird der Anbieter Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden nur erheben, verarbeiten oder nutzen,
soweit dies fur die Abwicklung des Vertragsverhéltnisses und fur die Inanspruchnahme und Abrechnung von
Telemedien erforderlich ist.

(2) Ohne die Einwilligung des Kunden wird der Anbieter Daten des Kunden nicht fiir Zwecke der Werbung, Markt-
oder Meinungsforschung nutzen.

8 7 Streitbeilegung

(1) Online-Streitbeilegung geman Art. 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europadische Kommission stellt eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Wir sind nicht bereit

und nicht verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

8 8 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts sowie des internationalen Privatrechts Anwendung.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6¢ffentlichen Rechts oder um ein
offentlich-rechtliches Sondervermégen handelt, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen
zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

(3) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen Ubrigen Teilen verbindlich.
Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die gesetzlichen Vorschriften. Soweit dies fiir eine
Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wiirde, wird der Vertrag jedoch im Ganzen unwirksam.
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